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Asunto: Informe final de Auditoria al proceso Cdn_tzab_lc_é_"y::F'E_:.l.aﬁﬁem"_

Cordial saludo:

En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias para la vigencia del afio 2025, comedidamente e .
permito hacer entrega del Informe final de la Auditoria reai;zada al proceso Contable y Financieroen =
cabeza de la Direccidn Financiera y Comercial. : T

El dia 09 de septiembre se realizd el cierre 'de 1a auditoria en presencia de los profesionales a cargo,
en esta reunién de cierre se expuso los hallazgos encontrados en los diferentes procesos que se les
realiz 1a auditoria. £s preciso manifestar que, aunque la Direccién Financieray Comercial es la que
coordina la oficing, las observaciones aplican para cada uno de los colaboradores a su cargo por
ende el plan de mejoramiento debe ser concertado portodo’s' fos .miembros de su dependencia.

Este Informe serd enviado via correo ;nst:tucxona! a los mtegrantes del Comite lnstrtucronai de o
Coordinacion de Control Interno como garante del 51stema de control mterno - L

Atentamente,

U,
ISOL FORERO BOCANEGRA
Jefe Oficiha de Control Inferno
EMPOCHAPARRAL Empresa de Servicios Piblicos de Chaparral E.S.P.

EMPOCHAPARRAL ES.P Empresa de Servicios publicos Chaparral - Tolima
Direccidn: Calie 10 No. 1

Centro — Chaparral Tolima (Col}

Teléfono (+57} 8 2460914 A
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INFORME FINAL DE LA AUDITORIA INTERNA - DIRECCION FINANCIERA Y COMERCIAL -PROCESC
CONTABLE Y FINANCIERO DE LA EMPRESA DE SERVICIOS DE CHAPARRAL

Nombre del Control Interno - Componente; Actividades de Monitoree v Supervisién

Proceso: Auditoria Interna

Proceso Gestidn Financiero y Contable Fecha de .| 22/08/2025 "~ 7
Auditado: S elaboracmn" AL

Responsable del | Andrés Felipe Martinez Valencia -

Proceso 5

Equipo Auditor:

Marisol Forero Bocanegra -

1. Objetivede
Iz Auditoria:

Evaluar la exactitud, mtegndad y autentnc;dad de Eos estados financieros de una_=- . R
entidad, asi como venﬁcar el’ cumpbm;emo de las normas y leyes aphcables,-. e

tanto en el proceso: fmanc;ero como-en el contable, teniendo como base ia
legatidad que le apltca ala Empresa de Serwc:os Piblicos de Chaparrat

2. Alcancedela

El alcance de la auditoria es 1a vermcac:lon de los correctos procesos prac‘ucadosi - i o

Auditoria: ‘al mangjo de la informacién’ contable y financiera de’ 1a. Empresa de Servicios|
Publicos de Chaparral, de la vigencia 2025. De presentarse mformacmn relevame{' SR
de lavigencia 2024, tamblen serd tentda en cuenta, - S T
3. Marco »  Constitucién Politica de Colombia de 1991 articulo 269
Normative: | e Ley87de1993Porla cual se estabiecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y orgamsmos del estado y se dictan otras
disposiciones = : : -
o leyid2de 1994 Porla cual se establece el reg:men de los semcms pu blrcos
domiciliarios y se dictan oiras disposm!ones S : - Col s
e Resolucién 414/2014 Por lacualsei mcorpora enel Regumen de Contabmdad
Pdblica, el marco normativo aplicable’ para a{gunas empresas su;etas a su
ambito y se dictan otras disposiciones - . : SE
e ley 1314 de 2009 Regula los principios, narmas contab[es y de lnformacion U
financiera (NHF) en Colombia, y define las autoridades c_ompete_nte_s e Bs
Personal Andrés Felipe Martinez Valencia
Entrevistado: Rodrigo Quesada Rujana

Yeegnory Milena Mosquera Roa

Direcaén: Caile 10 No. 9-61
Centro — Chaparral Telima (Col)
Teléfono (+57) 8 2480914 e
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4. RESULTADO FINAL DE LA AUDITORIA INTERNA AL PROCESO DE GESTION FINANCIERC Y
CONTABLE

En cumplimiento det Plan de Auditorias de la vigencia 2025, el cual fue debidamente aprebado por el--':-' o
Comité Institucional de Coordinacidn de Controt Interno, seglin consta en etActa 001 de[Zé de enera’:
de 2025, se realiza Audiforia Interna al Proceso Financlero y comahle (:omo uno da los pmcesos de
soporte o apoyo, de la Entidad, ke s -

De acuerdo con la Ley 87 de 1993, se define la Audstorla mterna cﬂma “uﬁa actwidad mc%ependaente"
v ohjetiva de aseguramiento y consulta, concebida para agregar. ua&or v mejorar tas operacianas
de una organizacién”. En el MEC! la Auditoria interna es defmuda como “Un- examen ssstematico,- ﬁ
abjetive € independiente de los procesas, actwtdades, _operacwnes ¥ resuitades de una Entidad
Piiblica”. Se precisa, ademas, que “permlte emmr juicios - basados ‘en evidencias sobre los
aspectos mas importantes de la gestmn, lus resultadns nbten%das y la satisfaccidn de Ics
diferentes grupos de interés”. e - '

La Auditoria se lleva a cabo cons:derando Eas Nurmas de Aud 'crxa Interna existentes: en ei pais Y
teniendo en cuents la estructura det Modelo Estandar'de Control Interno -MECH, lmplementado enla:
Empresa, mediante la adopcién de la guia operativa del Made[o Integrado de Planeacion y Gestion -
MIPG. Asl mismag, se siguieron las orientaciones cnntemdas enlaGuia de Auditdrias Internas basadas
ern Riesgos, Versién 4 de julio de 2020, dei Departamento Admmlsiratwc de la Fuhcaon Pubhca DAFP

El procedimiento de Auditoria uttilzado fue el de Cansuiz‘a o Entrewsta que conssste en reahza;_---_-- S
preguntas al personal del proceso aucﬂtado para abteﬂe; 8US respuestas oraies o escrltas et
complementa con la Inspeccién de documentos y regis‘?ms examsnados flSlcamente y en. el Sls‘tema

SHGO, asi como en los archivos digitales o f:smas llevados a cabo en el area auditada.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA

La oficing de control interno en uso de las facuitacles confer;das en ia Ley 8"7 de 1603 v dando’_‘?
cumplimiento al Plan Anual de Auditoria 2025, seatazo evaiuacmn al procedimten‘ta Tmanciero Yoo
cantable con corte al 30 de junio de 2025, para lo cuai g8 tomo como ‘fuente. mformacwn g
documentacién generada por la Direccidn Financiera’y meFCiaE (Contabtlidad' en la ‘cual: se
aobtuvieron los siguientes resultados: ' : S

1. Hallazgo de Auditoria: Cuentas bancarias inactivas con satdos minimos
Descripeién:

Durante el desarrollo de las actividades de seguimiento v control, se evidencid la existencia de
cuentas bancarias registradas a nombre de la entidad, cuyos saldos son inferiores a cien pesos

Direccidn: Calle 10 No, 9-61
Centro — Chaparral Tolima (Col)
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{$100) y que no han presentado movimientos contables ni financieros durante un periodo igual o
superior a seis {6) meses.

Esta situacidon evidencia una posible inadecuada administracién de los recursos financieros, en la
medida en que dichas cuentas no estan siendo utilizadas para el cum'piimiento'de los fines |
institucionales, y pedrian estar generando costos innecesarios por concepto de mantenimiento o
manejo bancario. Adicionalmente, se observa un riesgo en términos de controi y trazabilidad de.los
recursos pablicos. : R =

Lo anterior contraviene los principios de eficiencia, ecoromia y control en ta gestitn de lo recirsos - -
piblicos, establecidos en el articulo 208 de la Constitucién Polftica'y en el Estatuto Orgénice del
Presupuesto -~ Decreto 111 de 1996, que onen‘can Ea adecuada planeacaon uso y seguimlento de.los -
recursos del Estado. S

Criterio:

Articulo 209 de la Constitucién Politica de Colombia. Estabtece que la funcién admmastratwa esta_- >
al servicio de los intereses generales y se desarroﬂa con fundamento en los pnnclpms de efncfenma,r
economiay celeridad. o o

Causa: _ L : : , .

@ Falta de seguimiento y control sobre la operatw:dad de las cuentas bancanas. e

e Ausencia de politicas o lineamientos internos que regulen la cancelacion de cuentas mactivas

e Desconocimiento o desatencidn freﬂte a [a necessdad de optimlzar la es‘cructura bancaria de la '
entidad. :

Efecto;

Riesgo de incurrir en costos innecesarios por mantemmlento de cuentas bancarsas sm uso,
ineficiencia en la administracidn de los recursos financieros de la entldad ' '
Pérdida de control y trazabilidad sobre cuentas bancar:as mactwas ; B R :
Posible desviacién de los principios de eficiencia y economia en el manejo de fondos publzcos

a @& o 9

2. Hallazgo de Auditoria; Registro contable ne conforme con. [a polmca de e[ementcs de
menor cuantia . . - .

Descripcicn:

De acuerdo con las politicas contables de la entidad, los elementos de menor cuantia deben
registrarse en la cuenta 511190 - Elementos de menar cuantia. Sin embargo, se evidencio que en el
mes de noviembre de 2024 se adquirid un estabilizador de 1000 vatios, 8 puestos, por valor de
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$315.000, destinado a la oficina de PQR, y no se encontrd evidencia de que dicho bien haya sido
registrado en la cuenta establecida por la politica contable,

Criterio:

Politica contable institucional - Registro de elementos de menor cu

Causa:

Posible omlsién o desconocimiento del procedlmtenta ontable establecido ‘para este fipo de:
adguisiciones. PR

Efectn:

La no aplicacidn de la politica contable puede'generarsnconms‘tenmas en la clasﬁmacmn de ios_:'_
activos y afectar la razonabilidad de los esiados flnanmeros, ademas de dificultar el control sobre los:
bienes de menor cuantia. : S .

3. Hallazgo de Auditoria: incumpltmientn en el_repo:te trzmestral de contratos que afectan
activosfijos : =

Descripcién:

Seglin las politicas contables vigentes, la oficina: de con‘tabslsdad debe realszar Ufr reporte mmestra!
dirigido a las dependencias de almacén, .contmt interno. 54 ge;encla con: mformac:én retac;onada:_a_:-'—'
con los contratos que tengan impacio sobie Eos 3ctivos fuos de la-entidad. No obstan’ze se ewdenmé'
que esta actividad no se ha venido eiesutando conforme a &o establecidu lo qua representa ur
incumplimiento de las disposiciones mternas s :

Criterio:

Politica contabte institucional - Obligacidén de reporte trlmestral de contrat'_
activos fijos a las dreas de almacén, control interno’ ygerenc:a g

Causa:

Faits de implementacién de controles para garantizar el cumpllmsentn det pracedlmlento establecacio.
o desconocimiento por parte del personal responsable, : '

Efecio:

Elincumplimiento de este procedimiento limita la adecuada articulacién entre 4reas responsabies de
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Chaparral
la administracidn y control de los activos fijos, 1o que puede conllevar a una gestién ineficiente,

errores en el registro contable y dificultades en la trazabilidad de los bienes.

4. Hallazgo de Auditoria: Registro de activo fijo no conforme con la pohtica contable sobre
elementos de bajo valor R

Descripcién:

De acuerdo con la politica contable institucional, “toda maqumana ¥ equ.rpo bfenes muebies y—_ Sl
enseres que se adquieran por la empresa, por un valor inferior atres (3} salarios minimos mensua[es"-_' e
legales vigentes (SMMLV), se llevard al gasto”. Sin emba_rgo -en la revisién efectuada por esta .. SRR
auditoria, se evidenci6 que fue registrada como activo una cdmara Canon E0S2000T7.conlente 18- -~ - 1 0
55 mm Iil con conectividad WiFi, adquirida por un valor de $2.099.800, monto inferior a los 3SMMLY =
para el petiodo correspondiente. Esta acmon contra\nene lo establecudo en la politica contable o
vigente. : : = s

Criterio:

Politica contable institucional - Tratamfento contable 'de b:enes adqmrados por un Valor mferlor a 3 T o
SMMLY, los cuates deben reconocerse como gasto : . . R

Causa:

Posible desconaocimiento o mterpre‘tat:lon mcorrecta de la pol;ttca contabEe por par‘te del personat_'f”-- .
encargado del registro contahble. :

Efecto:
El registro incorrecto como active de un bi'en'que" debeérfa haberse llevado al gasto genera

inconsistencias en la clasificacién v valoracion de los actwos fijos, lo cual puede afectar la_ _
razonahilidad de los estados f:nanc:erosyeicontroicontable de los bienes. i SRR

5. Hallazgo de Auditoria: Registro incorrecto en el Formato 1008 Cuentas por cobrar
reporiado a la DIAN (Informacién exdgena 2624) BTN P

Descripcién:

Durante la revisién realizada por esta auditorfa al Formato 1008 - Cuentas por cobrar,
cotrespondiente a la informacidn reportada a la DIAN bajo la modalidad de informacién exégena
para la vigencia 2024, se identificé que el NIT 1075225468, correspondiente a la sefiora Cifuentes
Majé Diana Paota, fue reportado con una deuda a favor de la empresa por valor de $4.283.300.

Direccion: Calle 10 No. 9-61
Centro = Chaparral Tolima (Col) ‘
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Al solicitar a la oficina de contabilidad la verificacidn de una posible relacién comerclal con esta
persana durante la vigencia 2024, se confirmé gue no existié vincule comercial alguno con ia
empresa en ese periodo. En consecuencia, la informacion reportada & fa DIAN en reiamon con este
tercero ne es correcta. : a

Se anexa evidencia:

5-40 OBRERD

Criterio:

Normativa tributaria - Requisitos y [meammntos para i presentacmn de 1a mforrnacmn exdgena an’te"j
ia DIAN, particutarmente el Formato 1008, el cuai debe reﬂejar fieimente las cuentas por cob;’ar‘
existentes con terceros duranie la Vth'i'ICla correspondsente :

Causa:

Posible errar en el cruce de informacioh contabte o lta de depuracién’y verificacion previa:a la’
conscolidacion de los datos reportados a la DIAN S e e

Efecto:

El reporte inexacto de informacién exogena puede dar iuga ar requenmlen‘tos por parte de la DIAN,
sanciones por errores en la informacién tnbutar:a y afecta la confrab:l:dad delons registros contables
yfiscales de la entidad. :

6. Hallazgo de Auditoria: Revision de Parametrizacion de Informacion Exégena 2025 . -~
Contexto del hallazgo:

Durante el desarrollo de la auditoria interna, yiemendo en cuenta Eas tnegu[and des detectadas en: la
presentacion de la informacidn exdgena correspondiente al anc gravab{e 2024 50 ilevé a cabo, Lma'-
revision selectiva de algunos asientos contables incluidos en la parametnzaczon de[s:stema para la"
generacion de la informacion exégena 2025, : :

Procedimiento realizado:

La ravision consistio en seleccionar de manera aleatoria cierfos registros contables con el ohjetivo de

Direcctdn: Calle 10 Np. 9-61
Centro - Chaparral Tolima (Cal)
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validar si la clasificacién automatica que realiza el sistema corresponde con la naturaleza real de los
hechos econdmicos registrados por el drea contable.

Resultado del anatisis:

Se evidencio que, si bien {a contabilidad ha sido llevada de forma adecuada y conforme a la reahdad :
econdmica de las operaciones, la parametrizacién smplementada en el sistema’ para: efectos de _'
generacion de ta informacidn exdgena no refleja correctamente dicha realidad En otras palabras el o i
sisterna no estd clasificando algunos conceptos de forma coherente con. los hechos contables ) S
subyacentes R O SR T

A continuacion, se muestra el reporte parametrizado por el sistema: -

Reporte del Sistema:

Contabilizaciones realizadas:

EMPOCHAPARRAL E.S.P.
NIT : 509,002,366 - 4 SALIDAS
CLL 10 N° ¢ 5169 H 001 - 19328
2460814 -

CHAPARRAL - COLOMEIA

Sefiores . CARLOS ARTURC BANCL ‘Fecha Doguments - Orden de Pedido .
NI 1.106,768,923- 1 Teléfono 3233042208

_':D_i;rteéiéﬁ carrera 15 entre calle 13y 14 CHid8d’ CHAPARRAL - GOLOMBIA 2025-61-20

i Chdige T LT LT Pserpeien o LT LT BT Gosle . Bodeqa L] Cantidad " Unided 17 Vakerd o
7515900130 GUANTES UAGUETA _ 1 160 UND 44.000,68
7510336701 GUANTES VAGUETA 387 0.00 14,000,00
QBSERVACIONES
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Criterio

La parametrizacion del sistema de mformac:on contab{e debe reﬂejar fielmente la naturaleza de ios_' :ﬁ _'

hechos econdmicos registrados, permitlendo que ta generacmﬁ automdtica de la: lm‘ormacton_
exdgena se realice de manera adecuada, oportuna y conforme a la normatlva wgente de la D!AN- :
{Direccion de Impuestos y Aduanas Nacaonales) AR

Este criterio se encuentra respaldado en: R

Et Estandar para Informacién Exogena Tributaria definido’ por la DIAN; Pnnc;pms de calidad y.

confiabitidad de ta informacion fmancuera estabiec&dos por el marco normatnto contable aplicab[e

Causa

L a configuracién actual del sistema no ha sado actuahzada o-revisada adecuadamente para garantizar S
gue la clasificacién automatica de los hechos contables este alzneada con su naturaieza real. Esto I

puede deberse a:

o Falta de articulacion entre el rea contabley eE area tecnoiogica

¢ Ausencia de un proceso formaly periddico de revisidn de la parametnzacmn dei s;stema

e Posible desconocimiento técnico sobre los impactos que 1a mcorrec‘ca parametr:zamén
puede tener en ta generacidn de informacidn exdgena. R

Efecto

¢ Segeneran inconsistencias entre la contabilidad (correctamente registrada) v la informacion
exdgena generada por el sistema.

Direccion: Calle 10 No. 9-61
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Chaparral

s Existe riesgo de presentar reportes inexactos ante la DIAN, lo cuat podria generay sanciones,
requerimientos o afectaciones a la imagen institucional.

¢ Secompromete la confiabilidad y trazabilidad de los informes tributarios generados por la
empresa. v

7. Hallazgo de Auditoria: Registro contable inadecuado de consumos msnwmonales a
nombre de ierceros :

Contexto:

En el marco de {a auditoria interna adelantada por la Of;cma de Cantrol tnteme se evadencm c;ue ios
consuImos de insumos y materiales utilizados en el desarrolio de acﬁ\ndades misianaies de 13 eﬂtfdad
estdn siendo registrados a nombre de funcmﬂaﬂos, en lugar de tmputarsa dtrectamente al tercero’--
correspondiente (la entidad), Si bien los gastos 0 costos se’ cargan adecuadamente a las cuentas
contables respectivas, el registro del tercem:no reﬂeja a la‘fargamzaclén sino al empleado que..-
gestiond o tramité la adquisicidn. : -

Criterio:

Segin los principios de contabilidad pubilca y las narmas mternas de la emldad toda transeccro_
debe registrarse de forma fidedigna, reflejando la naturaleza reat de la operaclén y los terceros_-’-
efectivamente involucrados. Es responsabll:dad del érea contable velar po__ a'calidad ¥ consnstencia
de la informacion financlera, asl coma par la adecuada aphcaman de lo" ".ocedtmrentos deﬂnrdo
para estos procesos, : o

Causa:

Se identificé la ausencia de un mecamsmdh_ 'd;rectnz cEara que onente sl registro de consumos
institucionales a nombre del tercero institucional, lo que ha dado lugar auna practlca operativa aue,
aunque puede tener fines practicos, no garantsza la: t_razabihdad adecuada de la m‘formacaoni g
Contab{e L . ; 5 L R A

Efecto:

Esta situacién puede inducir a errores en la generacién de mformes contabies y admsmstra’nvos que'
invotucren analisis por terceros, dificultando la trazabilidad v el segu:msento de las operacmnes':‘
institucionales. Aungue no se afecta la naturaleza del gasto, la falta de cenmstencsa en ei reglstro_ E L
centable puede comprometer la calidad de los reportes y obstaculizar los pIOCEsos: -dg controt v
rendicién de cuentas.
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8. Hallazgo Presentacién del batance de prueba y parametrizacién del sistema contable

Criterio:

La normatividad vigente para empresas que no cotizan en bolsa establece que la-.mformacion-':.' o
financiera debe presentarse de manera clara, Gtil y accesible," garannzando que Ios=:estados*_f
financieros cumplan con estdndares de transparencia y faciliten: ladtoma de: decas;ones Asi :
Sistema Unico de Informaci6n (SUl) de la Super:ntendencua-.de4_-"Senncms Pubhcos Domlcmarms
requiere que la informacién reportada se presente de forma desagregada por servicio =

Condicidn:

Se observa que el batance de prueba no se encuentra org'ani"zado' conforme 2 la estructura mas clara

y funcional gue sugiere ta normatividad vugente lo quedificultala acces&btlldad y el aprovechamiento .
de la informacién. De igual manera, el sistemna contable actuaE no ‘estd parametrizado para generar' :
reportes desagregados por cada servicio que presta ta entedad S : -

Causa:

Ausencia de revisidn y ajustes recrentes en la estructura de presentacnén de los estados ﬁnanczerosy‘_"_;'_' 0
enla conﬂguracron del sistema contable. . o

Efecto:

® Limitaciones en la claridad v utiludad de {a mformacaén frnancxera para Lces usuarios internosy
externos. - RN R o

® Riesgo de incumplimiento en los requerimlentos deISUI de la Superintendencna de Servicios - -
Publicos, lo que podria generar observaciones regu[atonas y retrabajos en ta preparaclon da reportes

RECOMENDACIONES

v Se recomienda a Contabilidad realizar una revisién periédica de las cuentas bancarias
inactivas y con saldoes bajos, con el fin de evaluar su pertinencia, &:iniciar.{os irdmites -
correspondientes para su cancelacién ante [a entidad financiera, conforme a lo estipulado
en la normatividad vigente y previa conciliacién bancaria. Asi mismo, se sugiere dejar la
debida trazabilidad documental del anélisis vy de las decisiones tomadas, garantizando la
eficiencia administrativa y el adecuado manejo de los recursos pablicos
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Se recomienda verificar la cuenta contable en (a cual se estd llevando la adquisicion los
bienes de hajo costo y, de ser necesario, realizar ios ajustes contables pertinentes para que
el regisiro se alinee con las politicas institucionales o viceversa. Asamlsmo 58 c:n.:glere:-_=
reforzar la capacitacidn at personal encargado del registro contable, con ‘et fin de asegurar Bl
cumplimiento de las directrices establecidas. En general teﬂer en cuenta, ias polttlcas-
contables aprobadas para la Empresa - : o

Se recomienda a la oficina de contabilidad es‘tabiecer mecanssmos de ccntml que aseguren" e
el envio oportunc y periddico de la m‘toymacmn contractual relacmnada eori activos fuas
de acuerdo con lo definido en la politica: contable: Asa misrio, se: sug1ere ;eahzar una -
socializacidn y refuerzo de las responsab;udades estabiec;das en la normativa intefna; i

paja asegurar sy cumplimiento. = : o -

Se recomienda a la oficina de contabilldad realizau una revismn exhaustiva de los regastms
que alimentan el Formato 1008, con el fm de depuraf posibles errores o inconsistencias -
antes de ser reportados a la DIAN, Ass mssma se suglere implementar contmies lnternos"'-
mas rebustos para validar {3 exestencra ‘real de tas cuentas por cobrar con: tas terceros :
incluidos en dicha informacion ‘tnbutar:a Max;me r,uando existe un. pmyecta de Resolucion,
con el cual la informacidn exagena seria re;aortada de manera bimensaai a partlr del proxsmo_"
ano R : R S :

Evaluar la reorganizacién de la'presentacsnn dek ha ance de prueba, a]usténdol,o a la”-""" '
normatividad vigente para empresas:.no. co’uzantes con el fin- de mejorar a clandad
accesibilidad y utilidad de la mformacaénfmanc;era el REE S

Analizar {a viabilidad de parametnzar el Ststema contable para que la informacion se genere
de forma desagregada por cada servicio prestado io que permit:ra cumpl:r oportunamente .
cen los requerimientos del SUly garantazar {a generacson de reportes premsos y aiineados

con las exigencias det ente regulador. ' :
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SOLICITUD EXPRESA DEL PROCESO AUDITOR.

Realizar y aplicar las recomendaciones planteadas en el presente mforme para mejorar el____
proceso de cartera. R : :

Finalmente, se informa a la Direccién Financiera y Comercial, que cuent .con’10: dlas calendano R
partir del recibo det presente informe, es decir el 6 de octubre alast: 0o p m via ccrreo electranlco'_‘;f._- E
hacer llegar el Plan de Mejoramiento de las observacmnes encontradas en el 'formato_que se hara L

ltegar via corren institucional

Asi mismo, el presente informe se enviard de manera.ﬁs:ca ala Gerente dela. Enf!dad y por COMTRe ™ o v i o
electrénico a los diferentes miembros del com:te ms’utuc:ona! de coordmacsén de Control interno.

Atentamente,

EMPOCHAPARRAL £ mpresa dé Ser\nc:os Publtcbs.de ChaparralE S P T
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